Allgzemeine Geschaftsbedingungen (AGB) von Einklang-Yoga

1. Aligemeines

1.1 Geltungsbereich und Gegenstand

Der Geltungsbereich umfasst samtliche Leistungen und Aktivitdten von Einklang-Yoga, wie beispielsweise
Yogakurse (Gruppen-, Einzel-, Privat- und Businesslektionen oder Lektionen in Heimen oder Kliniken) und
samtliche nicht genannte Vertragsabschliisse, die damit im Zusammenhang stehen.

Einklang-Yoga stellt hauptsachlich kostenpflichtige Dienstleistungen in den Bereichen Yoga und Gesundheits-
forderung zur Verfiigung. Sie sind anwendbar fiir Vertragsabschlisse, die auf irgendeine Weise (personlich,
schriftlich oder elektronisch) zwischen Teilnehmer und Einklang-Yoga zustande kommen. Teilnehmer ist jede
naturliche oder juristische Person, die Leistungen in Anspruch nimmt.

Mit der Nutzung eines oder mehrerer Dienste erklart sich der Vertragspartner mit der Anwendung der vor-
liegenden AGB einverstanden.

1.2 Allgemeine Bestimmungen

Spatestens mit der verbindlichen Anmeldung gelten die Geschaftsbedingungen als rechtsverbindlich und
vom Kursteilnehmer angenommen und akzeptiert. Abanderungen sind grundsatzlich ausgeschlossen. Son-
dervereinbarungen sind nur in schriftlicher Form und fiir das jeweilige Rechtsgeschaft gliltig. Folgegeschafte
sind davon ausgeschlossen.

2. Gruppen-, Einzel- Privat- und Businesslektionen oder Lektionen in Heimen oder Kliniken

= Preise und Zahlungsbedingungen (Prisenz- und Onlineangebote)

2.1 Preise

Die aktuellen Preise fiir samtliche Dienstleistungen kénnen unter www.einklang-yoga.ch, auf Flyern oder
Prosekten gefunden werden. Anderungen bleiben vorbehalten. Die Preise verstehen sich in Schweizer Fran-
ken. Achtung: Im Yoga Loft in St. Ursen gelten andere Preise und AGB.

2.2 Zahlungsbedingungen

Abos fiir Gruppenkurse: Die vollstandigen Abogeblhren flir 10 Lektionen werden spatestens am Tag der
ersten Lektion entweder bar oder per TWINT im Voraus bezahlt. Eine Lektion dauert 60 Minuten. AHV- IV-
oder Witwenrentner erhalten eine Ermassigung auf das Abo. Auch Studierende kdnnen gegen Vorweisung
eines glltigen Studentenausweises eine Ermassigung auf das Abo verlangen. Fiir Gruppenlektionen wird
nach Ablauf des Abos automatisch eine Bestatigung flir die Krankenkasse erstellt. Die meisten Krankenkassen
vergliten die Gruppenkurse liber eine entsprechende Zusatzversicherung. Allerdings variiert der Kostenanteil
von Kasse zu Kasse.

Einzellektionen in Gruppenkursen: Die vollstandigen Gebiihren werden am Empfangstag der Dienstleistung
bar oder per TWINT bezahlt. Bei Einzellektionen wird nach der 10. Lektion eine Bestatigung fir die Kranken-
kasse fiir eine eventuelle Riickverglitung Gber eine entsprechende Zusatzversicherung erstellt.


http://www.einklang-yoga.ch/

Privatlektionen: Die vollstandigen Gebihren werden am Empfangstag der Dienstleistung bar oder per TWINT
bezahlt. Eine private Lektion dauert in der Regel 60 Minuten. Die Abrechnung erfolgt pro 5 Minuten, inkl.
Ubungen fiir zu Hause. Eine Bestatigung wird nur auf Verlangen ausgestellt, da die meisten Kassen im Mo-
ment nur meine Gruppenkurse lber eine entsprechende Zusatzversicherung zu einem Teil rliickvergiiten. Bei
Hausbesuchen werden die Km-Kosten separat dazu gerechnet.

Businesslektionen oder Lektionen in Heimen oder Kliniken: Gemass individueller Vereinbarung.

Allgemeine Konditionen und Stornobedingungen (Priasenz- und Onlineangebote)

2.3 Allgemein

Samtliche Anmeldungen, ob miindlich oder schriftlich, sind mit deren Empfang bei Einklang-Yoga rechtsver-
bindlich und verpflichten den Teilnehmenden zur Zahlung. Abmeldungen erfolgen in der Regel schriftlich (per
Mail oder WhatsApp) oder in Ausnahmefallen miindlich. Das Nichtbezahlen des Kursgeldes gilt nicht als Ab-
meldung.

Beim ersten Besuch eines Kurses bei Gruppen, Einzel- oder Privatlektionen fillt der Teilnehmer ein Anmel-
deformular aus, worauf auch der aktuelle Gesundheitszustand bekannt gegeben wird. Es liegt in der Verant-
wortung des Teilnehmers, Anderungen des Gesundheitszustandes jederzeit der Kursleitung mitzuteilen.

Alle Daten werden vertrauliche behandelt und dienen mir lediglich zur Unterrichtsgestaltung. Ich richte und
halte mich an das neue Datenschutzgesetz der Schweiz (nCH-DSG), welches im September 2023 in Kraft ge-

treten ist.

Gruppenkurse und Einzellektionen in Gruppenkursen

2.4 Allgemeine Konditionen auf Abonnemente (Abos) und Stornobedingungen (Gruppenkurse)

Das Abo fiir den Gruppenkurs ist ab der ersten vereinbarten Lektion glltig. Ein Eintritt ist auch wahrend eines
bereits laufenden Kurses jederzeit moglich.

Bei Absenzen verliert das Abo seine Giiltigkeit nach 12 Wochen, ausgenommen wahrend den Ferien, Feier-
tagen oder Absenzen der Kursleitung. Nicht besuchte Lektionen ausserhalb der Giiltigkeit kdnnen nicht nach-
geholt werden und die dafiir bezahlten Kursgelder werden nicht riickerstattet. Absenzen sind mindestens 12
Stunden vor Kursbeginn der Kursleistung zu melden, ansonsten wird die Lektion als besucht eingetragen.

Das Abo wird automatisch laufend verlangert, so bleibt auch der Platz im Kurs garantiert. Méchte man das
Abo nicht verlangern, dann muss dies mindestens 2 Wochen vorher miindlich oder schriftlich der Kursleitung
mitgeteilt werden, ansonsten werden administrative Kosten im Betrag CHF 50.00 in Rechnung gestellt.

Das Abo ist persdnlich und nicht Gbertragbar. Wird der Kurs vor Ablauf des Abos beendet, dann werden
bereits bezahlte Kursgelder nicht riickerstattet.

Im Krankheitsfall, bei Unfall oder Schwangerschaft kann, sofern zur bescheinigten Zeit keine Dienstleistungen
bezogen wurden und gegen Vorweisen eines Arztzeugnisses, die Laufzeit aller Abos entsprechend angepasst
werden. Die maximale Anpassung ist jeweils direkt mit der Kursleitung zu vereinbaren. Bei langeren Ferien
oder anderen Absenzen kann mit der Kursleitung eine individuelle Vereinbarung getroffen werden.



2.5 Allgemeine Konditionen und Stornobedingungen (Einzellektionen in Gruppenkursen)

Einzellektionen sind dann praktisch, wenn jemand z.B. unregelmassig arbeitet oder vielleicht einfach nur alle
2 Wochen am Kurs teilnehmen moéchte. Bei der Anmeldung fiir Einzellektionen bleibt der Platz im Kurs ga-
rantiert, insofern man dem Unterricht regelmassig folgt. Die Regelmassigkeit kann mit der Kursleitung vorher
abgesprochen werden. Nicht abgesprochene Absenzen sind mindestens 12 Stunden vor Kursbeginn der Kurs-
leitung zu melden, ansonsten wird die verpasste Lektion voll verrechnet.

2.6 Schnuppern in Gruppenkursen

Ein Schnuppern in einem Gruppenkurs ist jederzeit moglich, insofern gentigend Platz vorhanden ist und wird
nicht in Rechnung gestellt. Das Angebot darf jedoch nur einmal pro Person eingel6st werden.

2.7 Ferien, Feiertage und Weiterbildungen in Gruppenkursen

Wahrend den Schulferien und Feiertagen in Didingen / FR finden keine Gruppenkurse statt. Vorhergesehene
Ausfalle infolge Weiterbildungen oder anderen Terminen werden friihzeitig mitgeteilt.

2.8 Anpassungen des Stundenplanes fiir Gruppenkurse

Anderungen im Stundenplan kdnnen jederzeit erfolgen, werden aber méglichst frithzeitig mitgeteilt, so dass
ein bestehendes Abo noch aufgebraucht oder auf einen anderen Kurs tibertragen werden kann.

Die Kursleitung behalt sich das Recht vor, bei Krankheit der Lehrperson oder bei Unvorhersehbarem, Yogalek-
tionen (auch kurzfristig) abzusagen oder sich von einer entsprechend qualifizierten Person vertreten zu las-
sen. Die Teilnehmer werden schnellstmdglich tiber einen Ausfall informiert, mit Ausnahme von nicht vorher-
sehbaren Ausfallen. Bei solchen Kursausfidllen werden die Abonnemente entsprechend verlangert, ausser
der Kurs wird durch eine entsprechende Ersatzperson vertreten.

Die Kursleitung behalt sich ausserdem vor, Kurse mit weniger als zwei Teilnehmern auch kurzfristig abzusa-
gen.

Privatlektionen

2.9 Stornobedingungen auf Privatlektionen

Absenzen bei Privatlektionen sind mindestens 24 Stunden vor Unterrichtsbeginn zu melden, ansonsten wird
die Lektion zu 50% in Rechnung gestellt.

Die Kursleitung behalt sich das Recht vor, bei Krankheit der Lehrperson oder bei Unvorhersehbarem, Privat-
lektionen (auch kurzfristig) abzusagen. In solchen Fallen werden keine Gebiihren erhoben. Schadenersatzan-

spriiche von Seiten des Teilnehmers sind ausdriicklich ausgeschlossen.

Businesslektionen oder Lektionen in Heimen oder Kliniken

2.10 Allgemeine Konditionen und Stornobedingungen auf Businesslektionen oder Lektionen in Heimen
oder Kliniken

Gemass individueller Vereinbarung.



